
RINGKASAN INFORMASI PRODUK DAN/ATAU LAYANAN (RIPLAY) VERSI UMUM

Nama Penerbit : PT BPR Eka Bumi Artha Jenis Produk : Tabungan
Nama Produk : Tabungan Ekasave Online Deskripsi Produk :
Mata Uang : Rupiah Pembukaan  rekening  Tabungan  Ekasave  secara  online 

tanpa harus mengunjungi kantor operasional Bank Eka (on 
site ),  yang  didukung  dengan  sarana  teknologi  informasi 
yang dimiliki Bank Eka yaitu melalui aplikasi mobile banking 
Eka Online

FITUR UTAMA TABUNGAN

Saldo Minimum :
Rp50.000,-

Batas transaksi 
belanja harian

:
Rp10.000,- s.d. Rp50.000.000,-

Suku Bunga : 1,00% s.d. 4,50% p.a
(sesuai tiering)

Batas setor tunai per 
transaksi di ATM

:
Rp50.000,- s.d. Rp10.000.000,-

(tabungan*)

Tingkat Bunga :
6,25%

Batas penarikan 
harian di ATM

:
Rp50.000,- s.d. Rp15.000.000,-

(penjaminan p.a**)

Minimal Transaksi :
Rp10.000,-

* Berlaku pada tanggal dokumen diterbitkan

** Tingkat  bunga  penjaminan  Lembaga  Penjamin  Simpanan  (LPS) 
yang berlaku pada tanggal dokumen ini diterbitkan

BATAS TRANSFER HARIAN E-CHANNEL (EKA ONLINE, IB, ATM & AGEN POINT)

Eka Online : Internet Banking (IB) :
1. Transfer antar Rekening Bank Eka : 1. Transfer antar Rekening Bank Eka :
    Rp10.000,- s.d. Rp500.000.000,- (per hari) Fitur tidak tersedia

2. Transfer antar Bank Online : 2. Transfer antar Bank Online :
    Rp10.000,- s.d. Rp100.000.000,- (per hari) Fitur tidak tersedia

3. Transfer antar Bank via BI FAST : 3. Transfer antar Bank via RTGS :
    Rp10.000,- s.d. Rp250.000.000,- (per hari) Fitur tidak tersedia

4. Transfer/Pembayaran via QRIS : 4. Transfer ke Bank Mandiri (Direct)
    Rp1,- s.d. Rp10.000.000,- (per hari) Fitur tidak tersedia

ATM : AGEN POINT :
1. Transfer antar Rekening Bank Eka : 1. Transfer/Setor Tunai antar Rekening Bank Eka :
    Rp10.000,- s.d. Rp100.000.000,- (per hari)     Rp10.000,- s.d. Rp50.000.000,- (per transaksi)

2. Transfer antar Bank Online : 2. Transfer/Setor Tunai ke Bank Lain :
    Rp10.000,- s.d. Rp50.000.000,- (per hari)     Rp10.000,- s.d. Rp100.000.000,- (per hari)

BIAYA

Biaya Administrasi :
Rp3.000,-

Biaya penggantian :
Rp0,-

per bulan buku tabungan

Biaya penarikan di :
Rp7.500,-

Biaya penggantian :
Rp15.000,-

ATM Bank Lain Kartu ATM

Biaya transfer :
Rp5.000,-

Biaya penggantian :
Rp5.000,-

antarbank PIN ATM

Biaya cek saldo :
Rp4.000,-

Biaya penutupan :
Rp10.000,-

di ATM Bank Lain rekening

Biaya materai :
Rp0,-

Biaya administrasi :
Rp9.000,- (Rek Pasif)

tambahan di bawah
saldo minimum



FASILITAS

1. Buku Tabungan Ekasave 3. Mobile Banking Eka Online (nasabah perorangan)
2. Kartu ATM/Debit

MANFAAT RISIKO
1. Pembukaan rekening tabungan mudah dan cepat 1. Perubahan suku bunga tabungan dan biaya
2. Nasabah  dapat  melakukan  pembukaan  rekening 

Tabungan  Ekasave  langsung  melalui  aplikasi  Eka 
Online  (setelah  memiliki  rekening  Tabungan 
Ekasave existing sebagai rekening sumber dana)

2. Dalam  hal  tabungan  nasabah  melebihi  Rp2  miliar 
dan  suku  bunga  tabungan  yang  diterima  melebihi 
tingkat  suku  bunga  penjaminan  LPS,  maka 
tabungan  tersebut  tidak  termasuk  dalam  program 
penjaminan simpanan oleh LPS3. Nasabah  akan  mendapatkan  fasilitas  Buku 

Tabungan  dan  Kartu  ATM  setelah  nasabah  datang 
ke  kantor  operasional  bank  dan  mengajukan 
permohonan  pencetakkan  Buku  Tabungan  dan 
Kartu ATM

3. Biaya/pinalti terhadap rekening pasif/dorman
4. Penutupan rekening pasif oleh bank apabila 6 bulan 

berturut-turut saldo rekening di bawah Rp50.000,-
5. Penyalahgunaan  Buku  Tabungan,  PIN/Password 

pada  Mobile  Banking,  Internet  Banking  dan  Kartu 
ATM oleh pihak yang tidak berwenang

4. Nasabah dapat  menggunakan Kartu  ATM Bank  Eka 
di  seluruh Mesin  ATM pada jaringan  ATM Bersama 
dan ALTO

5. Penarikan  tunai  di  ATM  dapat  dilakukan  melalui 
Aplikasi  Eka  Online   melalui  fitur  Cardless ,  dan  di 
Counter Teller  menggunakan Smart EDC

6. Nasabah  dapat  membuka  lebih  dari  1  rekening 
Tabungan Ekasave baru

7. Memperoleh bunga tabungan yang menarik

8. Produk tabungan dijamin LPS

PERSYARATAN DAN TATA CARA

Nasabah wajib melengkapi persyaratan : Pertanyaan dan pengaduan disampaikan melalui :
1. Memiliki  rekening  Tabungan  Ekasave  existing  dan 

telah terintegrasi dengan aplikasi Eka Online
1. Call Center :

0725 785 1000
2. Mengisi  formulir  elektronik  aplikasi  pembukaan 

rekening  Tabungan  Ekasave  dan  mengikuti 
petunjuk/perintah  pembukaan  rekening  yang  muncul 
pada aplikasi Eka Online

0811 735 1000

2. E-mail :
pengaduan.nasabah@bankeka.co.id

3. Melakukan  setoran  awal  dari  rekening  Tabungan 
Ekasave yang dijadikan rekening sumber dana.

3. Sosial Media :
a. Instagram : bank.eka
b. Facebook : Bpr Eka Bumi Artha
c. Youtube : BANK EKA

TINGKAT SUKU BUNGA

Keterangan :

1. Perhitungan bunga berdasarkan saldo harian berjenjang progresif

2. Suku  bunga  tersebut  berlaku  pada  tanggal  dokumen  ini 
diterbitkan

3. Bunga tabungan diberikan setiap akhir bulan



SIMULASI PEROLEHAN BUNGA TABUNGAN

Contoh  :  Setoran  Tabungan  Ekasave  masuk  tanggal  1  Mei  2026  sebesar  Rp550.000.000,  maka  perhitungan  bunga 
berjenjang progresif berdasarkan saldo harian pada posisi saldo akhir bulan adalah sebagai berikut :

Keterangan :
1. Bunga dihitung berjenjang secara harian berdasarkan saldo akhir hari dan dibayarkan setiap akhir bulan
2. Saldo rekening ≥Rp7.500.000,- dikenakan pajak bunga sebesar 20%
3. Jumlah hari dalam 1 tahun kalender yang digunakan yaitu 365 hari

INFORMASI TAMBAHAN

1. Pembukaan  Tabungan  Ekasave  Online  diperuntukkan  bagi  nasabah  perorangan  existing  yang  telah  menggunakan 
Mobile Banking Eka Online

2. Nasabah wajib terlebih dahulu memiliki rekening Tabungan Ekasave atas nama nasabah yang bersangkutan sebagai 
rekening yang dijadikan sebagai sumber dana

3. Buku tabungan dan Kartu ATM dapat diterbitkan bank berdasarkan permintaan/permohonan dari nasabah
4. Kenaikan/penurunan suku bunga berpengaruh terhadap nominal bunga yang diterima
5. Bank wajib menginformasikan segala perubahan atas manfaat, biaya, risiko, dan syarat & ketentuan produk/layanan 

ini melalui cara/mekanisme tersendiri yang ditentukan bank
6. Nasabah wajib memberikan data/informasi yang lengkap dan sesuai dengan kondisi sebenarnya (apabila diperlukan 

oleh bank), asli, sah, dan terkini sesuai dengan ketentuan yang berlaku
7. Informasi  mengenai  jenis  produk/fasilitas/layanan  dari  Bank  Eka  dapat  diakses  melalui  website  resmi  Bank  Eka 

(www.bankeka.co.id), sosial media atau pada papan informasi yang tersedia di seluruh kantor operasional Bank Eka
8. Dalam  rangka  penerapan  Good  Corporate  Governance ,  diminta  kepada  nasabah  untuk  tidak  memberikan  suatu 

pemberian  atau  imbalan  dalam  bentuk  apapun  kepada  pejabat  dan/atau  karyawan  PT  BPR  Eka  Bumi  Artha 
berkenaan dengan proses pembukaan rekening

Penafian/Disclaimer  (penting untuk dibaca) :
1. Bank dapat menolak permohonan dari nasabah apabila tidak memenuhi persyaratan dan peraturan yang berlaku
2. Nasabah  telah  membaca  dengan  teliti,  menerima  penjelasan  dan  memahami  produk  tabungan  sesuai  ringkasan 

informasi  produk  dan  layanan  (RIPLAY)  sebelum  menyetujui  pembukaan  rekening  pada  produk  tabungan,  dan 
berhak bertanya kepada petugas bank semua hal terkait RIPLAY.

PT BPR Eka Bumi Artha berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan Tanggal Cetak Dokumen :
serta merupakan peserta penjaminan LPS 18 Mei 2026


